luzerner kantonsspital

Spitalregion Luzern/Nidwalden LUZERN SURSEE WOLHUSEN

EinfUhrung Unterassistierende/Blockstudierende (UA) auf
dem Interdisziplindren Notfall Kinderspital

Willkommen auf dem interdisziplinaren Notfall

eine abwechslungsreiche, spannende Zeit, wo wir Dir gerne Sachen zeigen und um deine Mithilfe
froh sind. Um Dir deinen Einstieg etwas zu erleichtern, haben wir im Folgenden eine Einleitung
erstellt. Diese versuchen wir aktuell zu halten, Anderungsvorschlage sind jederzeit willkommen.

1 Allgemein

1.1 Arbeitszeiten

Wir beschéftigen 3 Unterassistierende auf der interdisziplindren Notfallstation
Frihdienst: 08:00-17:30 Uhr

Spatdienst: 16:30-02:00 Uhr

Am Wochenende: 10:00-18:00 Uhr (mit dem AA/OA am Vortag besprechen, evt. auch
spater)

Dienstplan UA auf Notfall

|I‘u’|0ntag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag |

Woche 1

08.00-17.30 |A A A C C

10.00-18.00 A A
16.30-02.00 |B B B B B

Woche 2

08.00-17.30 [C C C B B

10.00-18.00 B B
16.30-02.00 |A A A C C

1.2 Rapporte/ Fortbildungen

(Teilnahme erwiinscht wenn vom Betrieb her mdglich)

um 08:15 Uhr findet Mo-Fr der Padiatrie-Rapport statt (online/ Bibliothek)

um 08:30 Uhr findet Mo-Fr ein Réntgenrapport mit der Kinderchirurgie statt.

Montags 17.00 Uhr: Tumorboard/Urochranzli (online/Hérsaal)

Dienstags 17:00 Uhr: Padiatrie/Neonatologie Fortbildung (online/Hérsaal)

Mittwochs: im Anschluss an Morgenrapport: Luzerner Viertel; um 13.15: Fall der Woche
(online/ Bibliothek)

¢ Donnerstags: im Anschluss an Morgenrapport: Journal Club

1.3 Einfuhrung

e Nach Mdoglichkeit fuhren die UA's einander gegenseitig ein (vor allem in die Ablaufe und
das Administrative, klinisch wird ja vorzu gelernt). Gerne kann in einer ruhigen Minute auch
schon vor dem ersten Notfalltag eine Einfiihrung gemacht werden.

e Am ersten Arbeitstag beim AA/OA sich als neuer UA vorstellen und sich an die Fersen des
AA's heften

e Erstelle deinen Badge am Tableau auf dem Notfall. Trage dein Name und deine
Telefonnummer ein.

Luzerner Kantonsspital | 6000 Luzern 16
Telefon 041 205 11 11 | luks.ch
1/11



e Stelle Dich allen Pflegenden vor: sie konnen Dir mindestens so viel beibringen wie das
Arztliche Team

1.4 Zustandigkeiten

e Grundsatzlich kénnen Triage 4 und 5 Patienten*Innen, welche als Selbstzuweiser_Innen
sich vorstellen von den UA initial selbst angeschaut werden. Melde dies aber einem AA/OA
(und stell den Patienten auf violett: "In Arbeit" Pkt 2.2.). Im Anschluss an die Anamnese
und den Untersuch besprichst du den Patienten mit dem AA/OA. Wahrend du allenfalls
wartest, kannst du schon mit der Dokumentation beginnen

e Du kannst auch immer mit einem AA/OA mitlaufen, mituntersuchen & mitdokumentieren.
Am meisten lernst du aber durch die selbststandige Patientenbetreuung.

¢ Du bist nicht fix einem AA zugeteilt, sondern kannst Dir fir jeden Patienten einen neuen
suchen
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2 LUKIS/Berichtswesen

2.1 Anmeldung
Fir den Dienst als "aktive/r Mitarbeiter*In" anmelden:

NF-Plan (KiSpi Notfall)
| #1 Autnehmen | o Anmeigen 3 Behandungsteam | @ Narratoren ~ @ Austit [ Leistungsabrechnung | 3 Aktualisiersn (] Abt Status 18 Legende

2R

KINF 07 KINF 12 KINF 09 KINF 10
Reserviert: OP Brit... ‘
[ Tranros
KINF 05
Ixmru
|KINF 030 KINF 03
Reserviert: Reseriv...

KINFOICT) @ | |KINFO3B KINFOA 12) ¢ @
00:13 Chirurgie 0004 Chirurgie
sz SA SwWMT
‘Schmerzen obere E... ‘Schmerzen obere E...

"Anmelden” links oben auf dem Notfallplan auswéahlen

|

NF-Plan (KiSpi Notfall)
‘ﬂmnhmm ‘ # Anmeiden §§ Behandiungsteam ‘ = Naratoren ~ @ Austritt [ Leistungsabrechnung ‘ C Axtualisieren

KiNFo7 [kinFos 1 | lkane 2 ] knero
| KINF 06
0412051283 | I Pager
Geben Sie fur nicht-numerische Werte zunachst ein # Symbol ein (z
B #MyPhone).
Ticiness: Aktuelle Rolle: [ NF-Leistungserbringer
™ Behandelnder Leistungserbringer
e
| 18] bl
| KINFO4
[KINF 03D KINF 038
Reserviert: Reseriv...

|TRIAGE

K1 NF 038 KINFO3A 120 ¥ @ SCHOC...

00:04  Chirurgie
swooMT
Schmerzen obere E...

KINFOIC7d & @
0013 Chirurgie
sz sa

Schmerzen obere E...

Al‘()tive Mitarbeiter

Behandlung
Ltmmh! ¥
Oblri
Assistenzarzt
C— e
=
Pflegefachperson
E—
legefa
- Expe

Plogefa
pertin
Pllegefacl

@
L]

Aktive Mitarbeiter
(10)

Behal
), Leitender £
, Obera

Assistenzarzt

Pflegefacl

- Im Feld beim ersten Mal deine Kontaktdaten eingeben: 041 205 xx xx (xx xx sichtbar auf

Ruckseite deines Telefons) und anschliessend "akzeptieren driicken"
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NF-Plan (KiSpi Notfall)
| 3] Autnehmen | & Abmelden § Benandungsteam | [ Naratoren ~ s Austrit [ Leistungsabrechnung | 3 Aktualisieren B Abt. Status 38 Legende

KINF 09
Reserviert: OP Brit...

KINF 07 | [xinFos KINF 12

=

KINF 06

IkiNFos

‘{W
[lkneoso [awroe
Reserviert: Resery..
KINFOIC7 o @
0013 Chirurgie
sz SA
Schmerzen obere E...

KINF 038 KINFO3A 120 ¥ @

00:04 Chirurgie
swo M7
Schmerzen obere E...

n @
&

Aktive Mitarbeiter
(W}

Behandlu
[~ e
— =
Assistenzarzt
Assisten
Assistet

Medizinstudent
=D G ycrossis
" h—
==
Expe
Pflegefa
Expertin P
). Pflegefacl

L

-

© Alle Patienten

- anschliessend erscheint dein Name rechts bei "aktive/r Mitarbeiter*In" unter

"Medizinstudenten*Innen"
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2.2 Patienten_Innen Ubernehmen

Ist ein Patient*in auf dem NF-Plan im Farbcode pink, ist er fiir den Arztekontakt bereit. Bevor du
ins Zimmer gehst, dricke mit Rechtsklick aufs entsprechende Kind. Es erscheint dann eine

Auswahl, zuoberst wahlst du "mich zuweisen". Anschliessend driickst du nochmals mit Rechtsklick

aufs entsprechende Kind und wahlst > "Patienten” > "In Arbeit" an. Der Farbcode sollte dann auf

violett wechseln.

2.3 "Berichte" bzw. Notizen schreiben bei "eigenen” Patienten_Innen

2.3.1 Anamnese, Status, Prozedere etc.

€ (D) Axtentbersicnt Resutaprifing Zesstrab Probiemite (E0) Triage  m Autarbeitung () Meine Notiz (=7 Verordnungen () Disposition () Anamnese

Triage

D Micht abgeschiossene | unterzeichnete Notizren

D Allsrgien ht geprutt

& Hauptbeschwerde

@ Triageklasse

1z

- Vitalparameter

# Allergien

Alargien varmarkt

2 Verlauf

T

@ Impfstatus
122

8 Ersttriage

1zn

~ Alle als gepriift markieren

8 Infekt. Screening

¥ Medikation zu Hause

*N
1 Tropfen (500 IE) 1 mal taghch geplant (0800
£4 Vorherige Besuche
menge der Kontak
4 Problemliste
© Anamnese
Auskiappen. um Dstails anzuzsigen
*N
# Behandlungsteam
Bak Assistenza Pliegelachpars
Lo 041205 04120531
* N

Triage durch Pflegefachperson ausgefillt
Kurze Zusammenfassung des aktuellen Problems
1./2. und teils 3. Triage ersichtlich

- Gute Erst-Information bevor man zum Pat. geht

A
Aktenibersicht
ol

Kontakte  Notizen  Labor  Pathologie Radiologie Kardi

@Ak\ennbersilm Resultatpriifung  Zeitstrahl Problemliste @Triage “a Aufarbeitung @MeineNntiz 7 Verordnungen eDispnsilinn @Anamnese

a:
=
| B || @ NFzZusammenfassung | [E Eintritt ] Ereignis Abzeichnen

- Akteniibersicht: alte Berichte etc. zum Uberblick bevor man zum Pat. geht

o Notizen (Suchleiste)

DAZ Medien Briefe Episoden Zuweisungen Sonstiges Andsthesie

o Medien (falls Bilder/Fotos gemacht wurden)
o Briefe (alte Konsultationen, stationdre Aufenthalte etc.)

Luzerner Kantonsspital | 6000 Luzern 16
Telefon 041 205 11 11 | luks.ch

3
®| | e

Sk




@ iibersi i Zeitstrahl @Triage % Aufarbeitung e Meine Notiz E’ G"' it e

Meine Notiz

Meine Notiz = Scores  Beurteilungen

Azinotiz  BestPractice \*  Kinische Notizen ~ EKG/OPNofiz  Intervention/PACS
®
&7 Meine Notiz | v | [5 Alle Notizen anzeigen [ Aktualisieren

Keine Nofizen dieses Typs archiviert

Hohe Prioritat (1)

Allergien-Aktivitat

B Klinische Notizen

B Klinische Notizen

B EKG / OP Notiz #
= Notiz erstellen| v | [5) Alle Notizen anzeigen | Aktualisieren
Keine Notizen dieses Typs archiviert.

£ Interventionen/ PACS Worklist

Keine passenden Veroranungen i dlesen Besuich
4 Neue Verordnung erstellen
INZ:

Abszess Inzision un._ Atheromzyst Beckengurt Blutstillung Cystofix =
Lagerung (BPLS) | Logendruckmessung Punktion  w |  Tnoraxdrainage Tourniquet -
PACS Worklist(@dhoc) | angsnesie | Augenkinik = Chinrgie v | Chirurgie Sursee ~ | Chirurgie Wolhu.. v | Endokrinologie v || Gastroenterologie ~ HNO
Kieferchir, Dentalfim | Kinderspital Medzin  + | MedzinSusee + | MedizinWohusen + | Nephrologie Sur... ~ | Neuologie  ~ |  Neurochinurgie
Orthopadie Sursse | Orthopadie Wolh . ~ PACS = gie  ~ i e - = Urologie  ~ M

AnasthesiellPS... v

& Leistungserbringer

- Meine Notiz anwahlen fir Anamnese, Status, Befund, Therapie und Prozedere
- Arztnotiz
o Meine Notiz

&« @Akt... Resultate  Zeitstrahl | Probleme @Triage )

o 0 Notewriter -~ & | Notizbearbeiten ~

NoteWriter 42 [ £ Jetiges Leiden [6schen [ v
Jetziges Leiden Meine Notiz Q Vertraulich | 4P Tag | Details A
INF Leistungserbringer-Notizen
i &
Befundbericht _
PAPCECELEGE ) Ble 5

Mgist: |Notfallmedizin Leistungsdatum: 04.01.2021 1138

a

CFBTERE

Diagnose
Keine

Therapie
Anamnese

Jetziges Leiden
Befund

Beurteilung

Procedere

Aktuell di bulk
igdikation WG ekt HBgaLE Tigdsrh
Dosierung Dlter
Beaug
« Paracetamol (DAFALGAN) 30 72ml (216 mg)alle8 {Nach Bedaf) 90 mL 9
mg/ml Sirup Stunden in Resere fir [7.27.2.7.20]
Massige Schmerzen

- Anamnese > MUSS links im Feld Befundbericht geschrieben werden. Wird automatisch
Ubernommen!

- Diagnose wird andernorts eingetragen siehe unten.

- Therapie, Befund, Beurteilung und Prozedere kann regulér rechts eingetragen werden.

- WICHTIG: am Ende IMMER signieren!!

- AA/OA (fur Dich verantwortlich) bitte gegenzeichnen lassen: Ankreuzen (sh blauer Pfeil)
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2.3.2Diagnose:

- A322204 - FABIO HOFMANN - KSL-C838673 - KSLC938673
sntenakte (S}inBasket O Meine Berichte - [ Zeitplan-Explorer U Erinnerung &

=0 - - x

iiter, Anais [] Erni, Jayden

€ (D) Axteniibersicht Resulatprfung  zeistrahl Provtemiste| () Triage Sy Aufarbeitung BMeineNmiz

Problemliste
= Koordinierungsnotiz

[Neues Problem suchen

Diagnose

Nicht stationar (wahrend dieses Eintritts nicht behandelte Probleme)
Leichtes Schadelhirntrauma vom 19.12.2019

RQW Lippe

+/ Als gepraft markieren | Zuletzt gepruft durch Henrik Frentzen, Assistenzarzt am 21.06.2020 um 19:18

Code

S06.0

S51.0

-7 ¥ = ta ¥ @ E & & Orucken - G Abmelder
FABIO HOFMANN M

— ——
-7 Verordnungen BDispositinn @Anamnese - &

@ ¥

Anzeigen: [|Frihrere Probleme

Spital Primar Prioritét sorfieren  Klasse: Vermerkt Filr Pt freig
+ Ubersicht erstellen ] “ Ohne Priorit 19.12.2019 (] ¥
+ Ubersicht erstellen ] “ Ohne Priorit 21.06.2020 (] ¥

- Unter Problemliste (Suchleiste oben) kann aktuelle Diagnose eingetragen werden

- Diagnose unter: "Neues Problem suchen" eingeben und +Hzfg. driicken

- Kaorrekte Diagnose aus vorgeschlagener Auswahl auswahlen (und in der zweiten Zeile (dies kommt
in den Bericht) anpassen: z.B. Diagnose: "Kontusion”, zweite Zeile: "Kopfkontusion vom 19.02.21)

€ () adenapersicnt

Disposition

p— € s
< Aktualisieren ¥ Dokumente drucken

Y BestPractice-Empfehlungen

Y Kein Brief nétig

+ Kein Brief natig

€] Disposition

Austritt| | Eintritt | Verlegungin d. OP  Verlegung innerhalb der Organisation (LUKS)  Verlegung in ine externe Einrichtung
Verlegung in d. Frauenklinik

Kommentare ¥
@ NF-Diagnose Aus der Problemliste hinzufiigen
# Hzf| | @ Zuordnen

Nach Hauptbeschwerden vorgeschlagen 2
Keine anzuzeigenden Vorschlage

Beurteilungen
Keine anzuzeigenden Beurtellungen

- Disposition anwéahlen (oben)

& Aufarbeitung @Meine Notiz (i’

Qoo O ar

@ %X

& Briefmanagement#

¥= Patientenaktenstatus

@ Erinnerungen 1 Notizen @ Medikationswarnungen

# Meine Notiz bearbeiten

¥ Abschluss

 Patient bereit zur Entlassung

Y Leistungsabrechnung

+ Leistungsabrechnung abgeschlossen

- Unter NF-Diagnose rechts oben "Aus der Problemliste hinzufligen" auswahlen.

@ NF-Diagnose @

# Hzf | @ Zuordnen

Nach Hauptbeschwerden vorgeschlagen #
Keine anzuzeigenden Vorschlage

Beurteilungen
@ Fieberkrampf einfach v

- Diagnose aus Problemliste erscheint

Aus der Problemliste hinzufiigen

Kommentar X

- Durch Anklicken wird Diagnose automatisch in "Meine Notizen" bernommen!!

€] Disposition @

Verlegung in d. Frauenklinik
Austritt

Kommentare ¥

- Falls Pat. nach Hause austritt
o Austritt anwahlen
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o ansonsten andere Moglichkeit auswahlen

Corona-Hotline

Wahrend des Tages (Tagdienst wochentags 09:00-16:00 Uhr) sind wir UA's fur die Corona-Hotline
zustandig und mussen das Telefon auf uns tragen. Es rufen Eltern oder Jugendliche an, welche
meist am Vortag bei uns einen Coronatest gemacht haben, um das Ergebnis zu erhalten. Du bist

kein Beratungstelefon und kannst die positiven Félle auf den kommenden Anruf vom Contract-

Tracing hinweisen.

€ @ bersicht ifung  Zeitstrahl @Tnage # Aufarbeitung e Meine Notiz (* Verordnungen G Disposition OAnan
. |Akteniibersicht
P B Kontakie Notizen | Labor Pathologie  Radiologie  Kardi i DAZ Medien Briefe  Episoden  Zuweisungen  Sonstig
W Laborberichte | £ Zuletzt aktualisiert 04.012021 10:34 @ Zeitmarke 4= - i= Anzeigen - [F] Baumverbergen | "5+Ref-Bereich Liii} B AR Legende
ach, Suchen| =] Nous Resuhtats (keine Zeitmarke gesstzr) Newogt Zuarst Aleste zuerst
32020 | ALLETHEMEN 1 2 3 4 3
9 i E}-Resultate 04.01.2021 04.01.2021 04.01.2021 23.04.2020 23.04.2020
(=) LABORMEDIZIN LUKS 10:04 10:00 09:52 15:38 15:37
5@ &1 HAMATOLOGIE/ MORPHOLOGIE | X ATOGRAMM 1
Jegt (4 BLUTGASANALYSE Leukozyten POCT 108~
Tente) {+1 KLINISCHE CHEMIE Ethroryten POCT a5
iklasse: (41 BILDGEBUNG / RADIOLOGIE = — Z e 1
41 ULTRASCHALL e . X
2
nen Lj;v‘:“n Patientensuchs | Letzte Patienten
Thiomb
HAMmA] FID SWN
siesen "j:“””z; Geburtsdatum Geschlecht
jonos
fchen
Lymphod  PLZ Telelon
BGA
Probena: ™ Klingt wie* verwendan ™ Meine Patienten
Temperal
pHEGA{ | Patienten suchen Léschen Abbrechen
1oder pCO2 G|
102 6GA| Kirzel zum Ofinen von Patienten

- Mutter/Vater ruft an.
- Unter NF-Patientenakte (oben links) Patienten mittels Name und DoB suchen
- Korrekter Fall auswéhlen ("akzeptieren") - Fall geht auf

FID, Versklasse: 101125236, kA -
LUKS Applikationen | LUKS Applikationen

KSN: 20007808494

@ 1Bl-care A
Behandelnd nicht zugewiesen
D e Achtung, Sie verfligen (iber keinen I1Bl-care Account.
(COVID-19) - Verdacht Falls Sie einen IBI-care Account bendtigen, erfassen Sie bitte eine"Neue Stérungsmeldung” in
solation: k.A. unserem IT Servicekatalog: https://itsm.luks.ch/heat
SGI Score: 0
ALLERGIEN

PACS (lokal) & ptionen ¥
(i G e I ( ) Mehr Optionen
FID Einweisender Arzt: Keine L
Y Akte teilen Digisono & ¥
EINTRITTSBESCHWERDE
e I Dorner i/med & v
BD Temp. Herzfrequenz
(HIREFEH) AP S Kostengutsprachen (Apado) & v
Gewicht

| IntelliSpace Perinatal & v

NRS Scare: Nicht erhoben
NEUE RESULTATE Keine passenden Verordnungen fir diesen Besuch

- LUKS Applikatibnén (links unter Namen des Patienten_In) anklicken - Dorner i/med auswahlen

Letzter Einsender LU (Luzerner Kantonsspital Luzern) - AD Notfall Kispi LU

[Auftragsnummer] [20839885]
Auftragsdatum 03.01.2021

10:24
Abnahmedatum 03.01.2021
_ 10:32
Laboreingang 03.01.2021
1046 L
Verfahren :
[Wertebereich][Einheit] W arerial]
Infektionsserologie

Corona SARS CoV-2 RNA [] [Nasophanmngealsekretiggl - ¥ T negativ

[Auftragsnummer] Befundkommentare
Verfahren

- Resultat mitteilen

’fText zu Ergebnissen
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- Falls Eltern schriftliche Bestatigung brauchen - gelber Ordner mit grinem Pfeil auswahlen

‘ung  Zeitstrahl Problemliste @Triage ;g; Aufarbeitung 6MeineNutiz E’ Verordnungen GDispusitiun eAnamnese

Bildgebungs-Viewer

S
Auftrag

S N

=
Teilen

? e ]
Anzeigen Drucken Versenden Neu laden

Dokumnenteninformationen Inhalt der Datei

- Auf "Versenden" driicken

Dokument versenden

|— Dokument 20839885_003.pdl
' -Versenden an ...
af |~ Ziel O Lokaler Drucker uber [ifmed] Document Starter
() Dokumentendrucker uber DORNER Web Service
u (w) E-Mail
E O Fax

() Befundempfanger

[] Dokument als Kopie versenden

1
:'—'] - Empfanger / Adresskopf
* Empfanger Einsender zum Auftrag
! O Anderer Einsender
O Freie Eingabe
* Einsender [LU] Luzerner Kantonsspital Luzern ~| o
Station [2445500] AD Notfall Kispi LU ~[wo
Fachabteilung ~[m

Details
|j E-Mailadresse E-Mailadresse

Q DORMNER Web Service: http://ksl-vw2k324.gsdnet.ch/dws

[saven | owrn |

luzerner kantonsspital

- Unter Empfanger / Adresskopf Einsender zum Auftrag auswahlen
- Unter Details E-Mailadresse des Empfangers eingeben
o Falls senden der Mail fehlschlagt:

= Details E-Mailadresse: eigene @luks.ch Adresse eingeben

= Resultat von eigenem Mail-Account schicken
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= A e =
@Aktenl‘.ibersicht Resultatpriifung  Zeitstrahl = Problemliste @Triage “am Aufarbeitung ‘@Meme Notiz 2|

Meine Notiz

Meine Notiz | Scores  Beurteilungen

Arztnotiz BestPractice ¥  Klinische Notizen EKG / OP Notiz Intervention/PACS

Hohe Prioritat (1)

Nichtverordnen | & BEGINNE ISOLATION

Bestatigungsgrund

Ich bin nicht der/die behandelnde._ | Isolation nicht erforderlich.

" Akzeptieren (1)

Fl Klinische Notizen

& Klinische Notizen

5 EKG / OP Notiz #

=k Notiz erstellen | +~ | [5) Alle Notizen anzeigen eAkiualisweren

- Unter Meine Notiz - Klinische Notizen auswahlen - Kommentar (ganz rechts) anklicken
- "Eltern wurde das Resultat (positiv/negativ) Ubermittelt" eintragen und akzeptieren und schliessen
drucken.
- Falls keine Notiz ausfillbar - im falschen Fall:
o Auf Akteniibersicht > Kontakte - Fall auswéahlen > Kontakt - Fall wird geéndert.

€« SnapShot | Aktenibersicht| | Flowsheet-Ansichten  Resultatprifung  Allergien  Anamnese Implantate | D Briefe T ||
X

Aktentibersicht @

) ﬂ-! Kontakte | Notizen Labor  Pathologie  Radiologie i a i DAZ Medien Briefe Episoden  Zuweisungen  Sonstiges  Anasthesie E

i Aktualisieren (09:07) wZj Weiterleiten [ Ausgewahite uberprifen [F] Synopsis [] Vorschau ~ 3pKontaki ~ Mehr = | p§Zu Lesezeichen hinzufiigen ‘élehensz&n
Y Eiter relevante Kontakte | [] Ich [] Notfall ‘ O Eintritte ‘ O op [ Notan

Datum Sym Beschreibung Typ Abteilung Anh; Fachgebie Link FID CS Status

Letzte Besuche

Gestern ©  Akute Infektion der oberen Atemwege NF (Austritt) KI Notfall 101133 2

Luzerner Kantonsspital | 6000 Luzern 16
Telefon 041 205 11 11 | luks.ch
10/11



3 Feedback
3.1 MiniCex, DOPS, Assessment

Gerne geben wir Euch Feedbacks. Besprecht mit dem AA/OA, welche Patienten sich fur ein strukturiertes
Feedback geeignet sind und lasst euch beobachten und ein strukturiertes, schriftliches Feedback geben.
Eure Universitaten haben euch die entsprechenden Vorlagen gegeben.

3.2 Rickmeldungen an INS

Gerne nehmen die AA's/OA's Riickmeldungen entgegen. Was hat euch gefallen? Was wirdet ihr fir die
zukiinftigen UA's wiinschen?

Uber eine Riickmeldung auf medicus.ch sind wir Euch auch dankbar:
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